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تحليل محتوى بحوث ودراسات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية في مجال رعاية 
  الجامعيالشباب 

  باللغة العربيةملخص الدراسة 
بحوث ودراسات الممارسة العامة للخدمة محتوى تحليل الحالية  الدراسة استهدفت

 الوصفية ةالدراسـتمثل نوع الدراسة في  .الاجتماعية في مجال رعاية الشباب الجامعى
اعتمد الباحث على استخدام المنهجين الكمى لجمع البيانات وتحليلها، والكيفى و. التحليلية

م إلى ١/٦/٢٠١٩من الفترة تم إجراء الدراسة خلال . لاستخلاص النتائج من تلك البيانات
  .  بحث ودراسة)٣٧ (الدراسة على عددإجراء وتم م، ٢٣/١/٢٠٢٠

ودراسات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية في ث  لبحو التحليلواشتملت جوانب
الشكل العلمى للدراسة، سنة النشر، فئة :  على المحاور التاليةمجال رعاية الشباب الجامعى

طبيعة ، عدد المتغيرات، عرض مشكلة الدراسة، لقضايا موضوع الاهتمامالاهتمام، ا
، نوع الأهداف، لتساؤلات والفروضاوالنظرية، أنساق التعامل، الموجهات العلمية ، الأهمية

المستخدمة، طريقة تحديد المجال البشرى   المستخدم، الأدواتنوع المنهج، نوع الدراسة
 البحوث المقترحة وليهإلنتائج وما توصلت الزمنى، المجال الجغرافى، ا للدراسة، المجال

  .بتلك البحوث والدراسات
ودراسات الممارسة العامة بحوث محتوى تحديد واقع إلى الدراسة وتوصلت 

بها تحديد نقاط القوة والضعف ، وللخدمة الاجتماعية فى مجال رعاية الشباب الجامعى
  . بتلك البحوث والدراساتمؤشرات التطوير والتغلب على نقاط الضعفو

  : الكلمات المفتاحية
  .الجامعى رعاية الشباب ،لخدمة الاجتماعية، ا الممارسة العامة،دراساتالبحوث والتحليل 

ABSTRACT 
The current study aimed to analyze researches and studies of the 

generalist practice of social work in the field of university youth welfare. 
The type of study represented in the descriptive and analytical study. The 
researcher relied on the use of a quantitative approach to collect and 
analyze data, and a qualitative approach to extract results from that data. 
The study was conducted during the period from 1/6/2019 to 23/1/2020, 
and the study was conducted on (37) studies and studies. 

Aspects of analyze researches and studies of the generalist 
practice of social work in the field of university youth welfare included 
the following elements: the scientific form of the study, the year of 
publication, the category of interest, the issues of concern, the number of 
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variables, the presentation of the study problem, the nature of 
importance, the scientific and theoretical directives, dealing patterns, 
questions Assumptions, type of objectives, type of study, type of 
approach used, tools used, method for determining the human field of 
study, time field, geographic field, results and what it has reached and 
the proposed research with those researches and studies. 

The study managed to showcase the real current situation of 
researches and studies of general practice of social service in the field of 
university youth care, and to identify its strengths and weaknesses and 
indicators of development to overcome weaknesses with those research 
and studies. 

Keywords: 
Analysis Researches and Studies, Generalist Practice, Social Work, 
University Youth Welfare.  

  
  :مدخل لتحديد مشكلة الدراسة: أولاً

يعتبر الشباب المحور الأساسى والركيزة الرئيسية التى تعتمد عليهـا المجتمعـات         
باعتباره القوة المنتجة التى تحمل عبء التقدم الاقتصادى والاجتماعى مـن جانـب ودرع              

 جانب آخر، بل إن الشباب هم القادرون على دفـع عجلـة التنميـة      الدفاع عن المجتمع من   
  ).١٤٩، ص ٢٠٠٠صالح، (وحمل لواء التغيير 

لذلك كان من الضرورى دراسة كل ما يتعلق بالشباب ومشاكلهم، والمكانة التـى             
يشغلها وتفاعله مع التغيرات الاجتماعية والسياسية والديموجرافية، وكافه المؤثرات الأخرى          

  .تؤثر فى المجتمع، وبالذات ما حدث من تغيرات اجتماعية فى المائة سنة الماضيةالتى 
فالتغييرات الاجتماعية التى تحدث فى مجتمع ما تعتمد أساساً على دور الشباب فى        

  ).٧، ص ٢٠٠٥كمال، (هذا المجتمع أكثر من أى فئة عمرية أخرى 

فى المجتمع المـصرى مـن   ويتضح ذلك جلياً أيضاً إذا ما عرفنا أن نسبة الشباب  
حيث بلـغ عـددهم     % ٢١م هى   ٢٠١٧من واقع بيانات التعداد السكانى لعام        سنة   ٢٩:١٨

الجهـاز  " ( مليـون نـسمة    ٩٤.٨ "من إجمالي عدد السكان البالغ عـددهم        "  مليون ١٩.٩"
  ).٢٠١٨، المركزى للتعبئة العامة والإحصاء

 الخدمـة  لممارسـة  وليـة الأ المجـالات  من الجامعي الشباب رعاية مجال ويعتبر

 عمـل  خـلال  من الجامعي للنسق التعليمية الوظيفة تدعيم إلى المهنة حيث تسعى الاجتماعية

 تقدمه ما وتفعيل، المختلفة مستوياتها على الشباب رعاية أجهزة الاجتماعيين في الأخصائيين
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 وجماعـات  كأفراد الجامعات في للشباب ومتكاملة متنوعة خدمات وبرامج من الأجهزة تلك

  ).١٠٥٦، ص ٢٠٠١أحمد، (وظيفية  ومجتمعات
ومهنة الخدمة الاجتماعية مهنة ديناميكية تسعى للتوافق دائمـاً مـع المتغيـرات             
المجتمعية، ومن ثم فقد تم استحداث العديد من الاتجاهـات والمـداخل والنمـاذج الحديثـة      

  .للممارسة المهنية بصفة عامة وفى مجال الشباب بصفة خاصة
د منظور الممارسة على تكامل المعرفة التي يعتمد عليها والتي تستمد مـن             ويعتم

حيث تبنى على نموذج تضامني يركز على التبادلية بين نـسق التعامـل       مصادرها المتعددة 
جانب التأكيد على جوانب القوة في أنـساق التعامـل           وفريق العمل والمهنيين الآخرين إلى    

  ).١٩٤، ص ٢٠٠٩على، (ى الإشكال واجهة الموقفوأساليب تلك الأنساق في العمل لم
 أحد مجالات الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعيـة     مجال رعاية الشباب  ويعتبر  

جانب القطاعين الحكومي والأهلي نتيجة للتقدم العلمي والتطـور          والذي حظي بالاهتمام من   
  .مالشباب واحتياجاتهاحتياجات ومشكلات  الحديث حيث يعمل على دراسة

ويعتبر تحليل المضمون أداة للباحثين في الخدمة الاجتماعية يمكـن مـن خلالـه              
الممارسة في الخدمة الاجتماعية وإثراء البناء المعرفي للمهنـة والتحليـل            دراسة اتجاهات 

ت الخدمات والبرامج التي تقدم مـن خـلال المؤسـسا    الكيفي للوثائق والسجلات ومحاسبية 
  ).٤، ص ٢٠٠٠السروجي، (

 يسعى القائم بتحليل المضمون للبحوث والدراسات إلى مجرد القيام بالتحليـل             ولا
طبق الفئات أو وحدات التحليل، وإنما يسعى من خلال ما توصل إليـة              والوصف الظاهري 

خري من البيانـات والمعلومـات      أالمعلومات بمجموعة    من معلومات تحليلية إلى ربط هذه     
  . الدراسةمشكلةقضية أو المرتبطة ب

 وقد أجريت عدة بحوث ودراسات حاولت استخدام تحليل المضمون فـي الخدمـة      
  عامة والممارسة العامة بصفة خاصة الاجتماعية بصفة

  :بعض هذه البحوث والدراساتلوفيما يلي عرض 
  :دراسات تحليل المضمون في الخدمة الاجتماعيةبحوث و  )أ 

 لبحـوث  وأهميتـه  المضمون تحليل مكانة أوضحت والتي )٢٠٠٠ (دراسة السروجي - ١

 تحليـل  مزايا وأوضحت خاصة بصفة التنمية وبحوث عامة بصفة الاجتماعية الخدمة

 .علمي بنموذج تطبيقه وكيفية وخطواته المضمون
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 وتوصلت المضمون لتحليل الجماعة خدمة بحوث حاجة إلى )٢٠٠٤(مصطفى  دراسة - ٢
 ٥ تضمنت لجماعةا خدمة في الدورية التقارير محتوى لتحليل معياري دليل وضع إلى

 .البرنامج – المؤسسة - الأخصائي - الجماعة - الجماعة عضو( وهى  وحدات

  والتي أشارت الى تحليل مضمون شكاوى الـم رأة كمـدخل           )٢٠٠٧(دراسة سرور    - ٣
الأسرية )لتحديد الحاجات المرتبطة بشكاوى المرأة وتتمثل هذه الشكاوى في الشكاوى           

وترتيـب هـذه    (  الضمان الاجتمـاعي   -جتماعية   التأمينات الا  -  الخدمية - العمل -
  .الاحتياجات

واستهدفت تحليل محتوى البحـوث المنـشورة فـي مجلـة         ) ٢٠٠٨( دراسة أبو زيد   - ٤
دراسات الخدمة الاجتماعية الخاصة بقضايا المجتمع موضع اهتمامهم والدوافع وراء           

 واسـتخدمت  اختيارهم للأبحاث وأوجه الاختلاف في المعالجة الإحصائية والمنهجيـة        
: ١٩٩٦(بحثاً وهى دراسة وصفية مقارنة بـين فتـرتين          ) ١٤٧(تحليل محتوى عدد    

، وتوصلت الدراسة إلى أن هناك فروقاً جوهرية من حيث الشكل والمضمون            )٢٠٠٠
وعرض مشكلة الدراسة، والمراجع المستخدمة، والأساس النظرى وفروض الدراسة،         

فترة الثانية أكثر تقدماً وتحـديثاً لاسـتخدامهم        ومتغيرات الدراسة والمفاهيم، وتعتبر ال    
 .الفروض من متغيرات الدراسة عن الفترة الأولى

الشكلية   والتي استهدفت قياس مدى التزام الباحثين بالاشتراطات       )٢٠٠٩ (دراسة بلال  - ٥
والمنهجية في بحوث التدخل المهني في تنظيم المجتمع وتوصـلت إلـى أن الفئـات               

 المجال الطبي   - الشباب   -الأطفال  (إلى مزيد من الاهتمام فئة       والمجالات التي تحتاج  
  ). المجال الصناعي-

 والتي أشارت إلى محاولة التعرف على مدى إسـهام بحـوث            )٢٠١٣( دراسة مفتاح  - ٦
خدمة الفرد المرتبطة بالجوانب الروحية والدينية من خلال تحليل مـضمون    ودراسات

معرفي وتوصلت إلى تن وع بحوث خدمة الفرد        ال تلك البحوث ونتائجها وإثراء البناء    
والدينية من خلال التركيز     الروحية والدينية والتوصل لتوصيف لخدمة الفرد الروحية      

 .على صلة الإنسان بربه عز وجل واثر ذلك في علاقاته مع المحيطين

 والتي أجريت لتـسد الفجـوة فـي    Haney, Jolynn )٢٠١٤ (جولينودراسة هاني  - ٧
للخدمة الاجتماعية من خلال تحليل محتوى بحوث الخدمة الاجتماعية          فيةالقاعدة المعر 

المنشورة في دوريات مراجعة الأقران في الفتـرة     عن التوحد والأشخاص التوحيديون   
مـدخل ثنـائي المرحلـة       ، وقد استخدمت هذه الدراسة    م٢٠١٣ حتى عام    ١٩٧٠من  
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قالات المنـشورة فـي أدبيـات     التوحد في الملتناوللتحديد وتقييم المحتوى المستخدم     
 .الاجتماعية الخدمة

 صـنع  في المجتمعية المسئولية الشراكة وأكدت على أهمية) ٢٠١٤(دراسة أبو النيل  - ٨

 القطاع ومنظمات المدني المجتمع منظمات بن المشترك والعمل الأدوار يعزوتو القرار

 البـرامج  ووضع المعيلة المرأة تحتاجها التي الخدمات على للتعرف والحكوميص الخا

 أبحـاث  بعمل والقيام تواجهها التي للضغوط حلول وإيجاد الفعلية احتياجاتها تشبع التي

  .ةالمعيل بالمرأة ترتبط ودراسات
 حيث هدفت الدراسة إلـى  Smithee, Christine) ٢٠١٧( كرستينوسميث دراسة  - ٩

  اثنـين   السنوات الخمس والعشرين الماضية من البحث في       خلالكان تحليل المحتوى    
أظهرت النتائج أنه كان هناك نمـو مـستمر         ، وقد    الكبرى الخدمة الاجتماعية مجلات  

وتحسين في الجودة وكمية البحوث التي تركز على الأقليات في كل مـن المجـلات،               
نحو زيـادة الكفـاءة متعـددة     المنضبط على الرغم من أنه لا يزال هناك مجال للنمو     

يـات   جودة وكمية البحوث التي تركز علـى العرق اقتراحات لتحسين، وقدمت  الثقافات
  .المختلفة

 تحليـل  علـى  اعتمدت التي الاجتماعية الخدمة في العامة الممارسةدراسات بحوث و  )ب 
 :المضمون

 المهنـي  التـدخل  دراسـات  محتوى تحليل حاولت التي )٢٠١١(الجعفراوى دراسة  - ١

 وأشـارت  تطويرها تومؤشرا العامة الممارسة إطار في الاجتماعية الخدمة بمجالات

 والتوصـل  المهني للتدخل الدكتوراه دراسات في والقوة الضعف نقاط بعض وجود إلى

 الخدمـة  في العامة الممارسة منظور من المهني التدخل دراسات لتطوير مؤشرات إلى

  .معيارى دليل إعداد خلال من الاجتماعية
 في العامة الممارسة ودراسات بحوث محتوى تحليل حاولت التي) ٢٠١٤ (وجيد دراسة - ٢

 واقع على للتعرف ٢٠١٤: ١٩٩٩من الفترة في التعليمي المجال في الاجتماعية الخدمة

 رؤية إلى وتوصلت التعليمي المجال في الاجتماعية للخدمة الممارسة ودراسات بحوث

 - بالباحثين متعلقة متطلبات خلال من التعليمي المجال والدراسات في للبحوث مستقبلية

   .المجتمع – الكلية إدارة
 الممارسـة  ودراسـات  بحوث واقع وتحليل  التى حاولت تحديد)٢٠١٥ (دراسة السيد - ٣

دراسـة  ) ٢٦(الطبي، وذلك من خلال تحليل  المجال في الاجتماعية الخدمة في العامة
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 وبحـوث  دراسات الواجب توافرها في المستقبلية وتوصلت إلى العديد من المتطلبات

 الكليـة  والبـاحثين  وهى تخص الطبي المجال في الاجتماعية دمةللخ العامة الممارسة

  .المدني بالمجتمع متعلقة وإدارته وأيضاً متطلبات
 :السابقة الدراسات على تعقيب

كدراسـة   الاجتماعيـة  الخدمة لبحوث المحتوى تحليل أهمية على الدراسات بعض أكدت - ١
 ).٢٠٠٤ (مصطفى و) ٢٠٠٠( السروجي

 الاهتمـام  مـن  مزيد إلى تحتاج ومجالات فئات هناك ان ىإل الدراسات بعض توصلت - ٢

 ).٢٠٠٩(بلال  كدراسة

 المعرفيـة  القاعـدة  في الفجوة وسد المعرفي البناء إثراء إلى الدراسات بعض توصلت - ٣

  .Haney, Jolynn )٢٠١٤ (جولينوهاني و ) ٢٠٠٣(مفتاح   كدراسة
 الخدمـة  في العامة الممارسة وبحوث دراسات محتوى بتحليل الدراسات بعض اهتمت - ٤

   ).٢٠١٥(والسيد  )٢٠١٤( و نيازي )٢٠١١ (الجعفراوى كدراسة الاجتماعية
  :صياغة مشكلة الدراسة: ثانياً

 على ما تم عرضه من دراسات وبحوث حول تحليل مـضمون دراسـات              اًتأسيس
الاجتماعية بصفة عامة والممارسة العامة في الخدمة الاجتماعيـة بـصفة            وبحوث الخدمة 

الـسابقة  لم تركز أي من الدراسـات  فتبين لنا أنه الدراسات السابقة     وبالتعقيب على  ،خاصة
بحوث ودراسات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية فى مجال رعايـة          محتوى  على تحليل   

  ودراسـات  بحـوث محتوى  تحليل  "في  الحالية   لذا فتتحدد مشكلة الدراسة      ،الشباب الجامعى 
إلى خطـوات  اً  استناد"في مجال رعاية الشباب الجامعى    لاجتماعية  ا لخدمةلالممارسة العامة   

  .والدراسات المنهج العلمي لتحليل المضمون لتلك البحوث
 :الدراسة  أهمية:اًثالث
 الاجتماعية حيـث  الخدمة في الهامة المجالات من رعاية الشباب الجامعى مجال يعتبر - ١

في مجـال رعايـة    الاجتماعية الخدمة ةمهن وتسعى المهنية أولياً للممارسة مجالاً يعتبر
 . واشباع احتياجاتهممأهدافه تحقيق الشباب على مساعدة إلى الشباب

 .التطبيق في بالمنهجية لالتزاماو الموضوعية بالدقة تتميز هامة بحثية لأداه استناد الدراسة - ٢

 والتي حليلالت لمادة الكيفي التحليل مقابل الكمي التحليل من المضمون تحليل به يتميز ما - ٣

  .المضمون تحليل حول أخرى ودراسات لبحوث أوسع مجالاتل  نتائجهاترشد ربما
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 :الدراسة أهداف: اًرابع
بحوث ودراسات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية فى مجال  محتوى واقع تحديد - ١

 .رعاية الشباب الجامعى

خدمة الاجتماعية فى  بحوث ودراسات الممارسة العامة للنقاط القوة والضعف فىتحديد  - ٢
 .مجال رعاية الشباب الجامعى

التوصل لمؤشرات التطوير والتغلب على نقاط الضعف ببحوث ودراسات الممارسة  - ٣
  .العامة للخدمة الاجتماعية فى مجال رعاية الشباب الجامعى

 :الدراسة تساؤلات: اًخامس
فى مجال رعاية بحوث ودراسات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية  محتوى ما واقع - ١

  الشباب الجامعى؟
 بحوث ودراسات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية فى ما نقاط القوة والضعف فى - ٢

  ؟مجال رعاية الشباب الجامعى
بحوث ودراسات الممارسة العامة ما مؤشرات التطوير والتغلب على نقاط الضعف ب - ٣

  ؟للخدمة الاجتماعية فى مجال رعاية الشباب الجامعى
 :الدراسة مفاهيم: اًسادس

 تحليل المحتوى - ١

 الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية - ٢

  مجال رعاية الشباب الجامعى - ٣
  :ويمكن توضيح تلك المفاهيم على النحو التالى

  :تحليل المحتوى -١
بوضـوح   والظواهر الأشياء إدراك تستهدف الإنساني للفكر ملازمة عملية هى: التحليل

 وطبيعـة  العناصر هذه سمات أو خصائص ومعرفة ،بعض عن ببعض عناصرها خلال من

 .فيها تقوم العلاقات التي

 آخـرين  مع اتصالية ا أهداف خلاله من ليحقق يكتبه أو الفرد يقوله ما كل هو :المحتوى

طعيمـة،  (الفـرد   بشخـصية  ترتبط معينه بطريق تنظيمها يتم رموز لغوية عن عبارة وهو
 ).٦٧، ص ٢٠٠٤

 الوصـف  إلـى  يهدف الذي العلمي البحث أساليب أحد" بأنه يعرف تحليل المحتوى كما

 ).٧٠، ص ٢٠٠٦المليجى و عبد التواب (الظاهري  للمضمون والكمي والمنظم الموضوعي
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 والتقارير والسجلات الوثائق من البيانات لاستخلاص بحثية أداة بأنه أيضاً ويوصف

 صـورتها  إلـى  الكيفية ورتهاص من وتحويلها الأخرى العلمية المواد من وغيرها والأبحاث

 ).٣١٨، ص ٢٠١٠عفيفى، (إليه  يسعى الذى الهدف تحقيق من الباحث وتمكن الكمية

 بيانـات  تتيح التي الأدوات من أداة" بأنه  الدراسة هذه في المحتوى تحليل ويعرف

 محدود مازال وأنه خاصة سليمة نتائج إلى للتوصل وتفسيرها وتحليلها تنظيمها ويمكن متوفرة

 باستخدام وذلك المختلفة بمجالاتها الاجتماعية الخدمة في العامة الممارسة إطار في الاستخدام

  .)١٩، ص ٢٠١٥السيد، (محتوى  تحليل دليل
ومن خلال ما سبق استطاع الباحث أن يصيغ تعريف إجرائى لتحليـل المحتـوى              

  :وفق الدراسة الحالية على النحو التالى
 لبحوث ودراسات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية    أداة من أدوات جمع البيانات      - أ 

 .فى مجال رعاية الشباب الجامعى

يتم من خلال تلك الأداة تحليل البيانات وفق محددات ومتغيرات معينة من خلالها              -ب 
نستطيع الوصول إلى نتائج تجيب على التساؤلات المحددة مسبقاً، وذلك بالاعتماد           

بحوث ودراسـات الممارسـة العامـة للخدمـة         على مجتمع الدراسة المتمثل في      
 .الاجتماعية فى مجال رعاية الشباب الجامعى

  :الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية -٢
تطبيق للأساس المعرفي للخدمة الاجتماعية والقـيم       "تعرف الممارسة العامة بأنها     

 ـ  المهنية وإطار واسع من    ستويات المهارات للعمل مع نسق الهدف على أي مستوي مـن م
، ص  ٢٠١١حبيب وحنـا،    (ى  عمليات أساسية وه   الممارسة لتحقيق التغيير في إطار أربعة     

٢٢٩(:  
 .الممارسة العامة تتضمن العمل بفاعلية مع الأنساق التنظيمية  - أ 

  .أنها تتطلب ممارسة العديد من الأدوار المهنية -ب 
  . المخططتتضمن تطبيق التفكير النقدي وتطبيق المهارات لتحقيق عمليات التغيير  -ج 
  .تركز على تمكين العملاء  -د 

التـي    نمط من الممارسة يعتمد على أساس عام من المعـارف والمهـارات      وهى
تنتهجها مهنة الخدمة الاجتماعية في تقديم خدمات الرعاية الاجتماعية من خـلال اسـتخدام           

 الاجتماعي أساليب متعددة من التحليل والتعامل مع المشكلات وأسـاليب حلهـا            الأخصائي
يكون قادر ا على إشباع مدى واسع من احتياجات العملاء وخدمتهم عن             بشكل شامل بحيث  
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مختلفة ومتباينة أو التنسيق بين جهود المتخصصين لتسهيل         طريق التدخل مع انساق عديدة    
  ).٣٥، ص ٢٠٠٩على، (م عمليات الاتصال بينه

خـصائى   مدخل شامل للممارسة يركز على المـسئولية المتبادلـة بـين الأ            وهى
الاجتماعى والعميل للتعامل مع المشكلات فى البيئة ويعتبر نسق الأخـصائى الاجتمـاعى             

يتضمن الأخصائى فى مواقع الممارسة المختلفة كشخص مهنـى لـه           ) نسق تقديم الخدمة  (
 والذى من الممكـن أن  ،العديد من الاتجاهات والموارد الأخرى المتاحة فى المجتمع المحلى    

فيتضمن العميل كشخص كلـى     ) نسق الهدف ( الحصول عليها، أما العميل      يساعد العميل فى  
مجتمع محلى وأيضاً المجتمع العالمى   وأصدقاء،  وأسرة،  "له العديد من الاتجاهات وقد يكون       

  ).David.s.Derzotes, 2000, P.5" (المحيط به
وتعرف الممارسة العامة بأنها وجهة نظر معينة لطبيعة الممارسة الاجتماعية 
تركز على السعى نحو العدالة الاجتماعية وتوكد على أن تركيز الأخصائى الاجتماعى 
يكون على المشكلات الاجتماعية والحاجات الانسانية وليس على البيئة وعملية حل المشكلة 

  ).٤٦١، ص ٢٠٠٢السنهورى، (كأساس لعمله 
  :يليجرائيا كما تحدد مفهوم الممارسة العامة إوفى ضوء ما تقدم ي

مجموعة من الجهود المهنية المنظمة التى يقوم بها الأخصائى الاجتماعى كممـارس              - أ 
عام وفق قاعدة معرفية ومهارية وقيمية منتقاة في إحدى مجالات الممارسـة المهنيـة       

  ).مجال رعاية الشباب الجامعى(للخدمة الاجتماعية 
بغـرض  تستخدم تلك المعارف والمهارات والنظريات والنماذج فـي إطـار حاجـة              -ب 

اشباعها أو مشكلة لمواجهتها من خلال مؤسسة لإحداث التغيير فـي كافـة أنـساق               
 .التعامل

 .يستخدم الباحثون استراتيجيات وأدوار وتكنيكات منتقاة لإحداث التغيير المطلوب  -ج 

تعتمد على أساليب متعددة في علاج المـشكلات وتحليلهـا نحـو تحقيـق العدالـة                  -د 
  . الاجتماعية

  :ب الجامعىمجال رعاية الشبا -٣
 لمهنـة الخدمـة   الممارسـة  مجالات أحد أهم الجامعي الشباب رعاية مجال يمثل

 عمـل  خـلال  من الجامعي للنسق التعليمية الوظيفة تدعيم إلى المهنة حيث تسعى الاجتماعية

 تقدمه ما وتفعيل، المختلفة مستوياتها على الشباب رعاية أجهزة الاجتماعيين في الأخصائيين
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 وجماعـات  كأفراد الجامعات في للشباب ومتكاملة متنوعة خدمات وبرامج من الأجهزة تلك

  ).١٠٥٦،ص ٢٠٠١أحمد، (وظيفية  ومجتمعات
 دور لهـم  الجـامعي  الشباب رعاية مجال في العاملون الاجتماعيون والأخصائيون

 المهـن  من العديد فهناك، الجامعة طلبة لمجتمع المقدمة والتوجيه الإرشاد في عملية رئيسي

 مـن  الاجتماعية الخدمة مهنة إن إلا، الجامعي الشباب رعاية مجال في والتخصصات العاملة

قاسم وآخـرون،  (ومتكاملة  شمولية بنظرة الطلاب مع تعاملاً الرعاية الاجتماعية مهن أكثر
  ).٢٥٨، ٢٥٧، ص ص ٢٠٠٦

  إعداد شباب جامعى قادر على قيادة المجتمع فى المستقبل فـى كافـة   بهدفوذلك  
جالات الحياة بإتاحة الفرصة أمامهم ليشاركوا بأنفسهم فى صناعة القرارات التـى تتـصل     م

بحياتهم داخل الجامعة تمهيداً للمشاركة الفعلية فى صنع القرارات التى تتصل بحياتهم خارج             
  .)٢٣، ص ١٩٩٩على، (الجامعة بعد تخرجهم 

  :للدراسة النظرية المنطلقات: سابعاً
كان أداة من أدوات البحث فى مجال الدراسات المسحية إلا          وإن  : تحليل المحتوى 

إنه لم يعد يقتصر على استقصاء الظواهر ورصد معدلات تكراراها، وإنمـا يتعـدى هـذا               
الوصف الكمى إلى التحليل الذى يبرز ما فى الكتب من قيم وما يسود فيها من اتجاهـات أو     

  ).٤١، ص ٢٠٠٤طعيمة، (مواطن اهتمام 
 :لمحتوىا تحليل مفهوم -١

 في والكمية والتنظيم الموضوعية، هي أساسية ثلاثة بعناصر تتسم البحث في طريقة

 أو مـسموعة  أو مطبوعـة  مادة كانت سواء المختلفة بأنواعها مادة الاتصال مضمون تحليل

   .)١٥٤، ص ٢٠١١الخواجة، (أدبية  أو مرئية
  :وحدات تحليل المحتوى -٢

 ستخدم في تحليل المضمون وقد تشير إلى والكلمة هي أصغر وحدة ت: وحدة الكلمة
  .كما قد تتحدد عن طريق بعض المصطلحات أو المفهومات معني رمزي معين،

 ويقصد بها الوقوف على العبارات أو الأفكار الخاصة بمسألة : وحدة المضمون
  .معينة

 ويقصد بها وسيلة الاتصال نفسها فقد تكون كتابا أو مقالا أو قصة : وحدة المفردة
  ).Lawrence Neuman, 2003, P.P. 310-315(ا طابأو خ
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 ويقصد بها تحديد نوعية وسمات الشخصية الرئيسية فقد تكون : وحدة الشخصية
  .حقيقية أو خيالية

 ويقصد بها تقسيم المضمون تقسيمات مادية سواء بالنسبة : وحدة المساحة والزمن
نامجا معينا أو المرئية المرئية أو عدد الدقائق التي يستغرقها بر لموارد الاتصال

  ).١٤٥، ص ٢٠١٣حبيب، (ج برنام المسموعة مثل طول الفيلم أو مدة إذاعة
  :)٢٠١٩حسونة، (ى خصائص تحليل المحتو -٣

  يسعي تحليل المحتوي عن طريق تصنيف البيانات وتبويبها إلى وصف المضمون
  .الظاهر للمادة الصريح أو المحتوي

  ظهور الجمل أو الكلمات أو المصطلحات يعتمد تحليل المضمون على تكرار أو
في قوائم التحليل بناء على ما يقوم به الباحث من تحديد  المتضمنة. أو المعاني

  .موضوعي لفئات التحليل
 أداة أو أسلوب للتحليل إلى جانب أساليب أخري ولكنه يتميز بالموضوعية.  
 يعتمد على الأسلوب الكمي في عمليات التحليل.  
 ليل المضمون منتظماًيسعى أن يكون تح.  

  :)٣٢٣، ص ٢٠١٠عفيفى، (ى خطوات تحليل المحتو -٤
 تحديد الموضوع أو القضية البحثية التي يسعى الباحث إلى دراستها.  
  تحديد مجتمع البحث والمتمثل في المصادر التي سوف يتم استيفاء البيانات

  .بالقيام بحصر وتجميع تلك المصادر والمعلومات منها وذلك
 ات التحليل والتي قد تتمثل في الكلمات أو العبارات أو الموضوعاتتحديد وحد.  
  تحديد المنهج وهنا منهج المسح الاجتماعي بنوعيه حيث يمكن للباحث ان يستخدم

  .أو المسح الشامل لكل وحدات التحليل أسلوب العينات
  :الإجراءات المنهجية للدراسة: ثامناً

  :نوع الدراسة -١
اسات الوصفية التحليلية حيث تهدف إلى تحديـد واقـع          تعد هذه الدراسة من الدر    

بحوث ودراسات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية فى مجـال رعايـة الـشباب           محتوى  
  .الجامعى
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  :المنهج المستخدم -٢
تستخدم هذه الدراسة المنهجين الكمى لجمع البيانات وتحليلها، والكيفى لاستخلاص          

 لجميـع  طريقـة المـسح الاجتمـاعى الـشامل     :  فى ذلك  النتائج من تلك البيانات مستخدماً    
 الشباب الجامعى من منظور الممارسـة       رعاية فى مجال    تیجرأالدراسات والبحوث التى    

  .الاجتماعيةالعامة للخدمة 
  :أدوات الدراسة -٣

 في إطـار مـنهج      )إعداد الباحث (اعتمدت الدراسة على أداة تحليل المحتوى من        
بحوث ودراسات الممارسة العامـة  محتوى  اة تمكن من تحليل     باعتباره أد  المسح الاجتماعي 

الوصف الموضـوعي المـنظم      للخدمة الاجتماعية فى مجال رعاية الشباب الجامعى بهدف       
نتـائج علميـة    الكمي والكيفي للمحتوى الظاهر لهذه الدراسات مما يساعد في الوصول الى         

العامة للخدمة الاجتماعيـة فـى   دقيقة وبناء دليل تحليل محتوى بحوث ودراسات الممارسة        
 تمثلت في الخطوات المنهجية التي اتبعها الباحث فـي بنـاء          ،مجال رعاية الشباب الجامعى   

  :تحليل المحتوى
  :تحديد الهدف من الدليل  -أ 

بحوث ودراسات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية فـى مجـال          محتوى  تحليل  
  .رعاية الشباب الجامعى

  :صدق الأداة وثباتها - ب 
لتأكد من ل) صدق المحكمين(الصدق الظاهري  قام الباحث باستخدام :دق الأداةص

التدريس   من أعضاء هيئة)١٠( على عدد الأداةدليل المحتوى حيث تم عرض صدق 
وقد تم الاعتماد على نسبة ) حلوان، الفيوم، بنى سويف(  بجامعات الخدمة الاجتماعيةاتبكلي

، وبناء على ذلك بعضهالعبارات وإعادة صياغة ا  وقد تم حذف بعض%)٨٠(لا تقل عن 
  .تم دليل المحتوى في صورته النهائية

دراسات من ) ٥(تم حساب تبات الأداة عن طريق تحليل مضمون  :ثبات الأداة
من منظور الجامعى  التعامل مع الشبابأجريت في مجال  الدراسات والبحوث التي

الدراسات بفاصل زمني  أجراء التحليل لنفسالممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية، ثم 
ويعنى ذلك أن الأداة ) ٠.٨٧(وبمقارنه النتائج أتضح أن معامل الثبات بلغ )  يوما١٥ً(قدره 

  .تتمتع بدرجة عالية من الثبات
  



 
 
 

 

 
 

٥٧٧

  ٢٠٢٠  إبریل ٢المجلد ٥٠ العدد  مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة 
 com.gmail@eg.jsswh:     برید إلیكترونيeg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

  :اختيار عينة التحليل  -ج 
مـع الـشباب    قام الباحث بحصر شامل لجميع الدراسات والبحوث التي أجريـت           

في حدود  ((دراسة  ) ٣٩(وعددهم  الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية       من منظور  الجامعى
مـؤتمرات  وبحوث في مجـلات   دكتوراه أو  سواء كانت رسائل ماجستير أو    )) علم الباحث 

دراسـة لأن المجـالين الجغرافـى       ) ٢(عـدد   وتم استبعاد   الخدمة الاجتماعية داخل مصر     
  .والبشرى بهما يخصان دول عربية أخرى خارج مصر

  :وحدات تحليل المحتوى  -د 
 في الخدمة الاجتماعية من منظور     بمجال الشباب الجامعى  وهي الجوانب المرتبطة    

  .الممارسة العامة
  : التحليلجوانب  -ه 
 رسالة - بحث في مؤتمر علمى -بحث في مجلة علمة : (الشكل العلمى للدراسة 

  ) رسالة دكتوراه-ماجستير
 فأحدث٢٠١٥من  - م٢٠١٥قبل  إلى ما ٢٠١٠من  -  م٢٠١٠قبل ( :سنة النشر (  
 الأخصائى والشباب الجامعى  - الأخصائى الاجتماعى كممارس عام( :فئة الاهتمام

 )والأسرة الشباب الجامعى - الاجتماعى كممارس عام

 برنامج  -  ارسة العامةمبرنامج إرشادي من منظور الم( :لقضايا موضوع الاهتماما

دور الممارسة العامة للخدمة  - ةأو تصور مقترح من منظور الممارسة العام

ممارسة أدوار  - تنمیة وعي وثقافة الشباب الجامعي - برنامج وقائى - الاجتماعیة

تقییم أدوار الأخصائى الاجتماعى كممارس  - الأخصائى الاجتماعى كممارس عام

فعالیة برنامج التدخل  -  التحدیات المستقبلیة التي تواجھ الشباب الجامعي - عام

 )ى من منظور الممارسة العامةالمھن

 متغيرين-متغير واحد ( :عدد المتغيرات ( 

 تحديد خطورة المشكلة- بدء من العام إلى الخاص ( :عرض مشكلة الدراسة ( 
  تحديد -الإطار النظرى لمهنة الخدمة الاجتماعية ( :والنظريةالموجهات العلمية 

 )نظريات للاعتماد عليها

 الفعل – العميل – الهدف – المشكلة – رمحدث التغيي( :أنساق التعامل  - 
 )ةالمؤسس

 تساؤلات وفروض - فروض – تتساؤلا( :لتساؤلات والفروضا( 
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 وقائية-  تنموية –علاجية ( :نوع الأهداف ( 

 قبل التجريبية - شبة تجريبية - تقويمية – وصفية –استطلاعية ( :نوع الدراسة 
 ) قياس عائد التدخل المهنى-  تجريبية –

 كيفى– كمى -كمى وكيفى  ( :نهجنوع الم ( 

 استبيان – دليل مقابلة للخبراء - مقياس – استبار –استبيان ( :المستخدمة الأدوات 
 ) مقياس ودليل مقابلة–ومقياس 

 عينة عشوائية -مسح اجتماعى شامل ( :طريقة تحديد المجال البشرى للدراسة 
 مسح - عينة عمدية  - عينة عشوائية طبقية - عينة عشوائية منتظمة -بسيطة 

 )اجتماعى شامل وبالعينة

 من سنة فأكثر -  أشھر لأقل من سنة٦ من - أشھر ٦أقل من ( :الزمنى المجال( 

 المنصورة – الغربیة – كفر الشیخ - قنا – القاھرة -الفیوم( :المجال الجغرافى – 

  القاھرة- القاھرة والفیوم – الاسكندریة – المنیا –سوھاج  -  أسوان–أسیوط 
 )والشرقیة

 نتائج عامة -  نتائج عامة وفقا لفروض أو تساؤلات( :ليهإلنتائج وما توصلت ا 

 )تصور أو برنامج مقترحو

 على بحوث  لا تحتوى-  احتوت على بحوث مقترحة( :البحوث المقترحة 
  )مقترحة

  :مجالات الدراسة -٤
ان كليات الخدمة الاجتماعية بجامعات حلومكتبات  وتمثل في :المجال المكاني  -أ 

  .والفيوم وأسيوط
 وتمثل في الباحثين أصحاب إجراء بحوث ودراسات الممارسة :المجال البشرى - ب 

 )٣٧(العامة للخدمة الاجتماعية فى مجال رعاية الشباب الجامعى والبالغ عددهم 
باحثون أساتذة ودراسات قام بها  علىاً نصب نفسه حكميدراسة، والباحث لا 

سعى لتحديد واقع البحوث  يولكن الباحث، اضلشرف عليها أساتذة أفأمجتهدون و
  .والدراسات ووضع رؤية مستقبلية لتحقيق التراكم المعرفي

 استغرقت فترة جمع البيانات وتحليلها واستخلاص النتائج للدراسة :المجال الزمني  -ج 
 .م٢٣/١/٢٠٢٠م إلى ١/٦/٢٠١٩الحالية الفترة من 
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  :عرض وتفسير ومناقشة نتائج الدراسة: تاسعاً
   )١( جدول رقم 

  ٣٧= توزيع البحوث والدراسات وفقاً للشكل العلمى           ن 
  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  الشكل العلمى للدراسة  م
  ١  %٤٥.٩  ١٧  بحث في مجلة علمة  ١
  ٣  %١٨.٩  ٧  بحث في مؤتمر علمى  ٢
  ٢  %٢٧.١  ١٠  رسالة ماجستیر  ٣
  ٤  %٨.١  ٣  رسالة دكتوراه  ٤

    %١٠٠  ٣٧  ــــوعالمجمــــ  

أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ١( يتضح من الجدول السابق رقم 
، بينما جاءت أقل نسبة لرسائل %٤٥.٩هى البحوث المنشورة في المجلات العلمية بنسبة 

  .%٨.١الدكتوراه بنسبة مئوية 
اع الدرجات وقد يرجع ذلك إلى اهتمام الباحثين بالنشر في المجلات العلمية لارتف

  .الممنوحة للأبحاث المنشورة بالمجلات العلمية عند الترقى لأعضاء هيئة التدريس

  
   )١(  رقم شكل

  يوضح توزيع البحوث والدراسات وفقاً للشكل العلمى
   )٢( جدول رقم 

  ٣٧= توزيع البحوث والدراسات وفقاً لسنة النشر           ن 
  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  سنة النشر  م

  ٣  %٨.١  ٣  م٢٠١٠قبل   ١

  ١  %٥١.٤  ١٩  م٢٠١٥ إلى ما قبل ٢٠١٠من   ٢

  ٢  %٤٠.٥  ١٥   فأحدث٢٠١٥من   ٣

    %١٠٠ ٣٧  المجمــــــــوع  
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أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ٢( يتضح من الجدول السابق رقم 
نما جاءت أقل ، بي%٥١.٤م بنسبة ٢٠١٥ إلى ما قبل ٢٠١٠هى المنشورة في الفترة من 

  %.٨.١م بنسبة مئوية ٢٠١٠نسبة لتلك المنشورة قبل 
م شهدت العديد من ٢٠١٥ إلى ما قبل ٢٠١٠وقد يرجع ذلك إلى أن الفترة من 

المتغيرات المجتمعية والسياسية المرتبطة بشكل مباشر بالشباب في تلك المرحلة السنية 
  .والجامعية كثورات الربيع العربى وتبعاتها

  
   )٢( م  رقشكل

  يوضح توزيع البحوث والدراسات وفقاً لسنة النشر
   )٣( جدول رقم 

  ٣٧= توزيع البحوث والدراسات وفقاً لفئة الاهتمام           ن 
  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  فئة الاھتمام  م
  ١  %٤٥.٩  ١٧ الشباب الجامعى  ١
  ٣  %١٣.٥  ٥ الأخصائى الاجتماعى كممارس عام  ٢
  ٢  %٣٥.١  ١٣ الأخصائى الاجتماعى كممارس عام+ الجامعى الشباب   ٣
  ٤  %٥.٤  ٢ الأسرة+ الشباب الجامعى  ٤

    %١٠٠  ٣٧  المجمــــــــوع  
أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ٣( يتضح من الجدول السابق رقم 

ة ، بينما جاءت أقل نسب%٤٥.٩هى البحوث محور اهتمامها هو الشباب الجامعى بنسبة 
  .%٥.٤لتلك التى اهتمت بالشباب الجامعى والأسرة بنسبة مئوية 

بحوث ودراسات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية وقد يرجع ذلك إلى أن معظم 
 ارتأت أن الأولى الفئة الأولى بالدراسة هم الشباب فى مجال رعاية الشباب الجامعى

  .الجامعى أنفسهم
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   )٣(  رقم شكل

  وث والدراسات وفقاً لفئة الاهتماميوضح توزيع البح
   )٤( جدول رقم 

  ٣٧= توزيع البحوث والدراسات وفقاً للقضايا موضوع الاهتمام           ن 
  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  القضایا موضوع الاھتمام  م
  ٥  %٢.٧  ١  برنامج إرشادي من منظور الممارسة العامة  ١
  ١  %٥١.٥  ١٩   الممارسة العامةبرنامج أو تصور مقترح من منظور  ٢
   مكرر٥  %٢.٧  ١  دور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة  ٣
   مكرر٥  %٢.٧  ١  برنامج وقائى  ٤
  ٣  %١٣.٥  ٥ تنمیة وعي وثقافة الشباب الجامعي  ٥
   مكرر٥  %٢.٧  ١  ممارسة أدوار الأخصائى الاجتماعى كممارس عام  ٦
  ٤  %٥.٤  ٢  رس عامتقییم أدوار الأخصائى الاجتماعى كمما  ٧
   مكرر٥  %٢.٧  ١  التحدیات المستقبلیة التي تواجھ الشباب الجامعي  ٨
  ٢  %١٦.٦  ٦ فعالیة برنامج التدخل المھنى من منظور الممارسة العامة  ٩

    %١٠٠  ٣٧  ــوعالمجمـــــــــــــــ  

أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ٤( يتضح من الجدول السابق رقم 
برنامج أو تصور مقترح من منظور الممارسة بحوث التى كان هدفها التوصل إلى هى ال

برنامج (، بينما جاءت أقل نسبة تلك التى هدفت إلى التوصل إلى %٥١.٥ بنسبة العامة
برنامج  - دور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية -  إرشادي من منظور الممارسة العامة

  %.٢.٧بنسبة مئوية متساوية ) ى الاجتماعى كممارس عامممارسة أدوار الأخصائ - وقائى
ويشير ذلك إلى أن أكثر القضايا اهتماماً بغالبية تلك الدراسات هو التوصل إلى 

 لخدمة الشباب الجامعى واشباع برنامج أو تصور مقترح من منظور الممارسة العامة
  .احتياجاتهم بشكل مباشر وتنفيذى أو وضع دليل عمل لتحقيق ذلك
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   )٤(  رقم شكل

  يوضح توزيع البحوث والدراسات وفقاً للقضايا موضوع الاهتمام
   )٥( جدول رقم 

  ٣٧= توزيع البحوث والدراسات وفقاً لعدد متغيرات الدراسة           ن 
النسبة   التكرار  عدد المتغیرات  م

  الترتیب  المئویة

  ٢  %٢.٧  ١  متغیر واحد  ١
  ١  %٩٧.٣  ٣٦  متغیرین  ٢

    %١٠٠  ٣٧  ــــوعـالمجمــ  

أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ٥( يتضح من الجدول السابق رقم 
، بينما جاءت أقل نسبة لتلك التى تضمنت متغير %٩٧.٣هى تضمنت متغيرين بنسبة 

  .%٢.٧واحد بنسبة مئوية 
وقد يرجع ذلك إلى أن الغالبية العظمى من تلك الدراسات أهتمت بالتوصل إلى أثر 

  .متغير مستقل على آخر تابع مرتبط بالشباب الجامعى مباشرتاً

  
   )٥(  رقم شكل
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  يوضح توزيع البحوث والدراسات وفقاً لعدد متغيرات الدراسة
   )٦( جدول رقم 

  ٣٧= توزيع البحوث والدراسات وفقاً لعرض مشكلة الدراسة           ن 
  یبالترت  النسبة المئویة  التكرار  عرض مشكلة الدراسة  م
  ١  %٩١.٩  ٣٤  بدء من العام إلى الخاص  ١
  ٢  %٨.١  ٣  تحدید خطورة المشكلة  ٢

    %١٠٠  ٣٧  المجمــــــــــــــوع  

أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ٦( يتضح من الجدول السابق رقم 
، بينما جاءت أقل %٩١.٩قد عرضت مشكلة الدراسة بها بدء من العام إلى الخاص بنسبة 

ة تلك التى حددت خطورة المشكلة بشكل مباشر عند عرض مشكلة الدراسة بها بنسبة نسب
  .%٨.١مئوية 

وقد يرجع ذلك إلى اهتمام الباحثين نحو اتباع الطريقة الأكثر انتشاراً في الخدمة 
الاجتماعية بصفة عامة وقضايا الشباب الجامعى بصفة خاصة لتوضيح أهمية تلك الفئة 

  .وقضاياها بالمجتمع

  
   )٦(  رقم شكل

  يوضح توزيع البحوث والدراسات وفقاً لعرض مشكلة الدراسة
   )٧( جدول رقم 

  ٣٧= توزيع البحوث والدراسات وفقاً لتحديد الموجهات العلمية والنظرية            ن 
  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  الموجھات العلمیة والنظریة  م
  ١  %٧٥.٧  ٢٨  تحدید نظریات للاعتماد علیھا  ١
  ٢  %٢٤.٣  ٩ الإطار النظرى لمھنة الخدمة الاجتماعیة  ٢

    %١٠٠  ٣٧  ـــــــوعالمجمــــــــــــــــــ  

أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ٧( يتضح من الجدول السابق رقم 
، بينما جاءت أقل %٧٥.٧ في إطار الممارسة العامة بنسبة نظريات للاعتماد عليهات حدد
  .%٢٤.٣ النظرى بنسبة مئوية مھنة الخدمة الاجتماعیةبة تلك التى عملت في إطار نس
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وقد يرجع ذلك إلى اهتمام الباحثين بالنشر في المجلات العلمية لارتفاع الدرجات 
  .الممنوحة للأبحاث المنشورة بالمجلات العلمية عند الترقى لأعضاء هيئة التدريس

والتى تتيح المجال أمام ي الممارسة العامة وقد يشير ذلك إلى تنوع النظريات ف
يتناسب مع الموقف الإشكالي وقد يستخدم الباحث أكثر من الباحثين لاختيار وانتقاء ما 

حيث أن الكثير منهم لا  النظرية ىهناك قصور لمستخدمفولكن على الرغم من ذلك  نظرية
  .بدراساتهموتفسير النتائج المتعلقة   في تحليليستخدمها

  
   )٧(  رقم لشك

  توزيع البحوث والدراسات وفقاً لتحديد الموجهات العلمية والنظريةيوضح 
   )٨( جدول رقم 

  ٣٧=            ن لأنساق التعاملتوزيع البحوث والدراسات وفقاً 
  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  أنساق التعامل  م
  ٢  %١٣.٥  ٥  محدث التغییر  ١
  ٣  %٥.٤  ٢  المشكلة  ٢
   مكرر٣  %٥.٤  ٢  الھدف  ٣

  ١  %٧٣  ٢٧  العمیل  ٤
  ٤  %٢.٧  ١  الفعل  ٥

    %١٠٠  ٣٧  المجمــــوع  

أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ٨( يتضح من الجدول السابق رقم 
، بينما جاءت أقل نسبة لتلك %٧٣بنسبة ) الشباب الجامعى(هى تعاملت مع نسق العميل 

  .%٢.٧ية التى تعاملت مع نسق الفعل بنسبة مئو
وقد يرجع ذلك إلى اهتمام الباحثين بالتعامل المباشر مع الشباب الجامعى 

  .وقضاياهم نحو اشباع احتياجاتهم وحل مشاكلهم
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   )٨( شكل رقم 

  یوضح توزیع البحوث والدراسات وفقاً لأنساق التعامل
   )٩( جدول رقم 

  ٣٧=   ن توزیع البحوث والدراسات وفقاً للتساؤلات والفروض         
  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  التساؤلات والفروض  م
  ١  %٦٢.٢  ٢٣  تساؤلات  ١
  ٢  %٣٧.٨  ١٤  فروض  ٢

    %١٠٠  ٣٧  المجمــوع  

أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ٩( يتضح من الجدول السابق رقم 
 احتوت على ، بينما جاءت النسبة الأقل لتلك التى%٦٢.٢احتوت على تساؤلات بنسبة 

  %.٣٧.٨فروض بنسبة مئوية 
وقد يرجع ذلك إلى أن الفروض تحتاج خبرة ومهارة وجهد في الصياغة الدقيقة 

  .لها وكذلك تحديد نوعها، في حين أن صياغة التساؤلات أيسر منها في الصياغة

  
   )٩( شكل رقم 

  یوضح توزیع البحوث والدراسات وفقاً للتساؤلات والفروض



 
 
 

 

 
 

٥٨٦

  ٢٠٢٠  إبریل ٢المجلد ٥٠ العدد  مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة 
 com.gmail@eg.jsswh:     برید إلیكترونيeg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

   )١٠( جدول رقم 
  ٣٧= نوع الأهداف           ن لتوزيع البحوث والدراسات وفقاً 

  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  نوع الأھداف  م
  ٢  %١٦.٢  ٦  علاجیة  ١
  ١  %٧٠.٣  ٢٦  تنمویة  ٢
  ٣  %١٣.٥  ٥  وقائیة  ٣

    %١٠٠  ٣٧  المجمــوع  

اسات أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدر ) ١٠( يتضح من الجدول السابق رقم 
، بينما جاءت أقل نسبة لتلك التى كانت أهدافها %٧٠.٣هى جاءت أهدافها تنموية بنسبة 

  .%١٣.٥وقائية بنسبة مئوية 
وقد يرجع ذلك إلى سعى الباحثين من خلال دراساتهم وأبحاثهم لتحقيق التنمية في 

يق كخطوة أساسية نحو اشباع احتياجاتهم وتحق) الشباب الجامعى(قدرات نسق العميل 
  .الوقاية من المشكلات التى قد تعترضهم

  
   )١٠(  رقم شكل

  نوع الأهدافتوزيع البحوث والدراسات وفقاً ليوضح 
   )١١( جدول رقم 

  ٣٧=            ن لنوع الدراسة المستخدمتوزيع البحوث والدراسات وفقاً 
  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  نوع الدراسة  م
  ٠  %٠  ٠  استطلاعیة  ١
  ١  %٧٠.٣  ٢٦  وصفیة  ٢
  ٤  %٥.٤  ٢  تقویمیة  ٣
  ٢  %١٣.٥  ٥  شبة تجریبیة  ٤
  ٠  %٠  ٠  قبل التجریبیة  ٥
  ٥  %٢.٧  ١  تجریبیة  ٦
  ٣  %٨.١  ٣  قیاس عائد التدخل المھنى  ٧

    %١٠٠  ٣٧  المجمــــــــــــــــــــوع  
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أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ١١( يتضح من الجدول السابق رقم 
، بينما جاءت أقل نسبة للبحوث التجريبية بنسبة مئوية %٧٠.٣لبحوث الوصفية بنسبة هى ا
، ولم توجد من ضمن تلك البحوث أى دراسات استطلاعية أو دراسات قبل %٢.٧

  .التجريبية
وقد يرجع ذلك إلى اهتمام الباحثين بالدراسات التى تختص بوصف وتحليل 

معى نظراً لكثرة تلك المشكلات والقضايا، أو قد الظواهر والمشكلات الخاصة بالشباب الجا
تكون لأنها دراسات أيسر في البحث والدراسة والتطبيق والتفسير من الدراسات التجريبية 

  .بصفة عامة

  
   )١١(  رقم شكل

  توزيع البحوث والدراسات وفقاً لنوع الدراسة المستخدميوضح 
   )١٢( جدول رقم 

  ٣٧=            ن نوع المنهج المستخدملتوزيع البحوث والدراسات وفقاً 
  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  نوع المنھج  م
  ١  %٩٤.٦  ٣٥  كمى وكیفى  ١
  ٠  %٠  ٠  كمى  ٢
  ٢  %٥.٤  ٢  كیفى  ٣

    %١٠٠  ٣٧  المجمــــــــــــــــــــوع  

أن كل تلك البحوث والدراسات اعتمدت  ) ١٢( يتضح من الجدول السابق رقم 
، بينما لم تعتمد أي من تلك %٩٤.٦الكمى والكيفى معاً بنسبة مئوية على المنهجين 

  .البحوث والدراسات على المنهج الكمى فقط
الكمى لجمع البيانات وغالباً رجع ذلك إلى اهتمام الباحثين باستخدام المنهج 

  .وتحليلها، والكيفى لاستخلاص النتائج من تلك البيانات
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   )١٢(  رقم شكل

  بحوث والدراسات وفقاً لنوع المنهج المستخدمتوزيع اليوضح 
   )١٣( جدول رقم 

  ٣٧=            ن للأدوات المستخدمةتوزيع البحوث والدراسات وفقاً 
  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  الأدوات المستخدمة  م
  ٢  %١٦.٢  ٦  استبیان  ١
  ٠  %٠  ٠  استبار  ٢
  ١  %٧٥.٧  ٢٨  مقیاس  ٣
  ٠  %٠  ٠  دلیل مقابلة للخبراء  ٤
  ٣  %٥.٤  ٢ مقیاس+ استبیان   ٥
  ٤  %٢.٧  ١  دلیل مقابلة+ مقیاس   ٦

    %١٠٠  ٣٧  المجمــــــــــــــــــــوع  

أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ١٣( يتضح من الجدول السابق رقم 
، بينما لم تستخدم أي %٧٥.٧هى التى استخدمت المقاييس كأداة لجمع البيانات بها بنسبة 

  . من تلك البحوث والدراسات أداتي الاستبار ودليل مقابلة للخبراء كأداة لجمع البيانات بها
وقد يشير ذلك إلى قناعة الباحثين بأن المقاييس هى الأداة الأفضل لجمع البيانات 

  .والمعلومات من المبحوثين في بحوث ودراسات الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية

  
   )١٣(  رقم شكل

  توزيع البحوث والدراسات وفقاً للأدوات المستخدمةيوضح 



 
 
 

 

 
 

٥٨٩

  ٢٠٢٠  إبریل ٢المجلد ٥٠ العدد  مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة 
 com.gmail@eg.jsswh:     برید إلیكترونيeg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الالیكتروني

   )١٤( جدول رقم 
  ٣٧= توزيع البحوث والدراسات وفقاً لطريقة تحديد المجال البشرى           ن 

  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  طریقة تحدید المجال البشرى  م
  ١  %٢١.٥  ٨  مسح اجتماعى شامل  ١
  ٢  %٢٤.٣  ٩  عینة عشوائیة بسیطة  ٢
  ٣  %٢٧  ١٠  عینة عشوائیة منتظمة  ٣
  ٥  %٨.١  ٣ عینة عشوائیة طبقیة  ٤
  ٤  %١٣.٥  ٥ عینة عمدیة  ٥
  ٦  %٥.٤  ٢ مسح اجتماعى شامل وبالعینة  ٦

    %١٠٠  ٣٧  المجمـــــــــــــــــــوع  

أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ١٤( يتضح من الجدول السابق رقم 
 طريقة المسح الاجتماعى بالعينة العشوائية المنتظمة لتحديد المجال هى التى استخدمت

، بينما جاءت أقل نسبة لتلك التى استخدمت طريقتى المسح %٢٧البشرى للدراسة بنسبة 
  .%٥.٤الاجتماعى الشامل وبالعينة لتحديد المجال البشرى للدراسة بنسبة مئوية 

المنتظمة، (لعينة العشوائية وقد يرجع ذلك إلى أن طرق المسح الاجتماعى با
لمجتمع البحث هى الطريقة المفضلة والميسرة لمعظم تلك الدراسات والبحوث ) البسيطة

لجمع بيانات ذات صفة المصداقية، وكذلك لأن استخدام الباحث لأكثر من طريقة لجمع 
  .البيانات قد تسبب عبء أكثر وتحتاج إلى قدرات بحثية عالية

  
   )١٤(  رقم شكل

  لطريقة تحديد المجال البشرىتوزيع البحوث والدراسات وفقاً ح يوض
   )١٥( جدول رقم 

  ٣٧= ى           ن  الزمنتوزيع البحوث والدراسات وفقاً للمجال
  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  الزمنى المجال  م
  ١  %٥٥.٢  ٢٠   أشھر٦أقل من   ١
  ٢  %٢٧.٦  ١٠   أشھر لأقل من سنة٦من   ٢
  ٣  %١٧.٢  ٧  أكثرمن سنة ف  ٣

    %١٠٠  ٣٧  المجمـــــــــــــــــــوع  
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أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ١٥( يتضح من الجدول السابق رقم 
، بينما جاءت أقل نسبة لتلك %٥٥.٢ أشهر بنسبة ٦هى أجريت في فترة زمنية أقل من 

  .%١٧.٢التى أجريت في فترة زمنية من سنة فأكثر بنسبة مئوية  
وقد يرجع ذلك إلى أن معظم تلك البحوث والدراسات كانت بحوث وصفية 

  .منشورة في مجلات ومؤتمرات علمية، أى لا تحتاج لوقت كبير عند تطبيق الدراسة

  
   )١٥( شكل رقم 

  یوضح توزیع البحوث والدراسات وفقاً للمجال الزمنى
   )١٦( جدول رقم 

  ٣٧= غرافى           ن توزیع البحوث والدراسات وفقاً للمجال الج
  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  المجال الجغرافى  م
  ٢  %١٠.٨  ٤  الفیوم  ١
  ١  %٣٥.٢  ١٣ القاھرة  ٢
  ٣  %٨.١  ٣ قنا  ٣
   مكرر٥  %٢.٧  ١ كفر الشیخ  ٤
   مكرر٥  %٢.٧  ١ الغربیة  ٥
   مكرر٥  %٥.٤  ٢ المنصورة  ٦
   مكرر٥  %١٠.٨  ٤  أسیوط  ٧
   مكرر٥  %٢.٧  ١  أسوان  ٨
  ٤  %٥.٤  ٢ سوھاج  ٩

   مكرر٥  %٢.٧  ١ المنیا  ١٠
   مكرر٥  %٥.٤  ٢ الاسكندریة  ١١
   مكرر٥  %٢.٧  ١  الشرقیة  ١٢
   مكرر٥  %٢.٧  ١  الفیوم+ القاھرة   ١٣
   مكرر٥  %٢.٧  ١  الشرقیة+ القاھرة   ١٤
    %١٠٠  ٣٧  المجمــوع  

سات أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدرا ) ١٦( يتضح من الجدول السابق رقم 
، بينما جاءت أقل نسبة لتلك التى أجريت %٣٧.٩هى البحوث التى أجريت بالقاهرة بنسبة 

القاهرة والفيوم معا، القاهرة والشرقية معاً، الغربية، المنصورة، أسيوط، (في محافظات 
  %.٣.٤بنسبة مئوية متساوية  ) أسوان، المنيا، الاسكندرية، الشرقية، كفر الشيخ
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اهتمام الباحثين بإجراء البحوث بالمجال الجغرافى الميسر لهم وقد يرجع ذلك إلى 
  .أو المقيمين فيه

  
   )١٦( شكل رقم 

  يوضح توزيع البحوث والدراسات وفقاً للمجال الجغرافى
   )١٧( جدول رقم 

  ٣٧=            ن ليهإللنتائج وما توصلت توزيع البحوث والدراسات وفقاً 
  الترتیب  النسبة المئویة  رارالتك  النتائج وما توصلت إلیھ  م
  ٢  %٤٣.٢  ١٦  نتائج عامة وفقا لفروض أو تساؤلات  ١
  ١  %٥٦.٨  ٢١  تصور أو برنامج مقترح+ نتائج عامة   ٢

    %١٠٠  ٣٧  المجمـوع  

أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ١٧( يتضح من الجدول السابق رقم 
 بنسبة تصور أو برنامج مقترحوكذلك  نتائج عامة وفقا لفروض أو تساؤلاتتوصلت إلى 

نتائج عامة وفقا لفروض أو ، بينما جاءت النسبة التالية لتلك التى توصلت إلى %٥٦.٨
  .%٤٣.٢ فقط بنسبة مئوية  تساؤلات

وقد يرجع ذلك إلى سعى تلك البحوث والدراسات إلى تحقيق أقصى استفادة لنسق 
 نتائج عامة وفقا لفروض أو تساؤلاتمن خلال التوصل إلى ) الشباب الجامعى(العميل 

 في إطار الممارسة العامة ت لمواجهة تلك المشكلاتصور أو برنامج مقترحوكذلك وضع 
  .للخدمة الاجتماعية
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   )١٧(  رقم شكل

  ليهإتوزيع البحوث والدراسات وفقاً للنتائج وما توصلت يوضح 
   )١٨( جدول رقم 

  ٣٧=            ن  على بحوث مقترحةلاحتوائهاتوزيع البحوث والدراسات وفقاً 
  الترتیب  النسبة المئویة  التكرار  البحوث المقترحة  م
  ٢  %١٠.٨  ٤  احتوت على بحوث مقترحة  ١
  ١  %٨٩.٢  ٣٣  لا تحتوى على بحوث مقترحة  ٢

    %١٠٠  ٣٧  المجمـوع  

أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  ) ١٨( يتضح من الجدول السابق رقم 
احتوت ، بينما جاءت النسبة الأقل لتلك التى %٨٩.٢ بنسبة  على بحوث مقترحةلا تحتوى

  .%١٠.٨ بنسبة مئوية  على بحوث مقترحة
وقد يشير ذلك إلى أن الغالبية العظمى من تلك البحوث والدراسات لم يكن من 

، أو أن تلك البحوث ركزت فقط على مشكلة الدراسة  بحوث مقترحةضمن أهدافها وضع
  .ا دون الاستفادة من تحليل تلك النتائج في وضع بحوث مستقبلية مقترحةونتائجه

  
   )١٨(  رقم شكل

  توزيع البحوث والدراسات وفقاً لاحتوائها على بحوث مقترحةيوضح 
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  :لدراسةالعامة لنتائج العرض : اًعاشر
يمكن عرض النتائج العامة للدراسة الحالية من خلال الاجابة على تساؤلاتها على 

  :حو التالىالن
بحوث ودراسات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية فى محتوى  ما واقع: التساؤل الأول

  مجال رعاية الشباب الجامعى؟
  :أوضحت نتائج الدراسة ما يلى

أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات هى البحوث المنشورة في المجـلات العلميـة               - ١
 .بينما جاءت أقل نسبة لرسائل الدكتوراه

 إلى ما قبل ٢٠١٠من على نسبة من تلك البحوث والدراسات هى المنشورة في الفترة أ - ٢

 .م٢٠١٠قبل  بينما جاءت أقل نسبة لتلك المنشورة م٢٠١٥

أن أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات هى البحوث محور اهتمامها هو الشباب  - ٣
  .والأسرةالجامعى بينما جاءت أقل نسبة لتلك التى اهتمت بالشباب الجامعى 

أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات هى البحوث التى كان هـدفها التوصـل إلـى                 - ٤
 بينما جاءت أقل نسبة تلـك التـى   برنامج أو تصور مقترح من منظور الممارسة العامة     

دور الممارسة   - برنامج إرشادي من منظور الممارسة العامة     (هدفت إلى التوصل إلى     
ممارسة أدوار الأخـصائى الاجتمـاعى       - برنامج وقائى  - العامة للخدمة الاجتماعية  

  ).كممارس عام
أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات تضمنت متغيرين بينما جاءت أقل نسبة لتلك  - ٥

  .التى تضمنت متغير واحد
أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات قد عرضت مشكلة الدراسة بها بدء من العام  - ٦

سبة تلك التى حددت خطورة المشكلة بشكل مباشر عند إلى الخاص بينما جاءت أقل ن
  .عرض مشكلة الدراسة بها

 في إطار نظريات للاعتماد عليهات حددأعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات  - ٧
مھنة الخدمة الممارسة العامة بينما جاءت أقل نسبة تلك التى عملت في إطار 

 . النظرىالاجتماعیة

) الشباب الجامعى(راسات تعاملت مع نسق العميل أعلى نسبة من تلك البحوث والد - ٨
 .بينما جاءت أقل نسبة لتلك التى تعاملت مع نسق الفعل
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أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات احتوت على تساؤلات بينما جاءت النسبة الأقل  - ٩
  .لتلك التى احتوت على فروض

 جاءت أقل أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات جاءت أهدافها تنموية بينما -١٠
  .نسبة تلك التى كانت أهدافها وقائية

أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات هى البحوث الوصفية بينما جاءت أقل  -١١
نسبة للبحوث التجريبية ولم توجد من ضمن تلك البحوث أى دراسات استطلاعية أو 

 .دراسات قبل التجريبية

لى المنهجين الكمى التى اعتمدت عأعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات هى  -١٢
  .والكيفى معاً بينما لم تعتمد أي من تلك البحوث والدراسات على المنهج الكمى فقط

أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات استخدمت المقاييس كأداة لجمع البيانات  -١٣
لم تستخدم أي من تلك البحوث والدراسات أداتي الاستبار ودليل مقابلة بها بينما 

 .جمع البيانات بها كأداة لللخبراء

نسبة من تلك البحوث والدراسات هى التى استخدمت طريقة المسح أعلى  -١٤
الاجتماعى بالعينة العشوائية المنتظمة لتحديد المجال البشرى للدراسة بينما جاءت أقل 

  نسبة لتلك التى استخدمت طريقتى المسح الاجتماعى الشامل وبالعينة 
 أشهر ٦ت أجريت في فترة زمنية أقل من أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسا -١٥

 .بينما جاءت أقل نسبة لتلك التى أجريت في فترة زمنية من سنة فأكثر
أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات هى البحوث التى أجريت بالقاهرة بينما  -١٦

القاهرة والفيوم معاً، القاهرة (جاءت أقل نسبة لتلك التى أجريت في محافظات 
 الغربية، المنصورة، أسيوط، أسوان، المنيا، الاسكندرية، الشرقية، كفر والشرقية معاً،

  .بنسبة مئوية متساوية) الشيخ
نتائج عامة وفقا لفروض أو أعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات توصلت إلى  -١٧

 بينما جاءت النسبة التالية لتلك التى توصلت تصور أو برنامج مقترح وكذلك تساؤلات
  . فقطوفقا لفروض أو تساؤلاتنتائج عامة إلى 

 بينما جاءت  على بحوث مقترحةأعلى نسبة من تلك البحوث والدراسات لا تحتوى -١٨
  .احتوت على بحوث مقترحةالنسبة الأقل لتلك التى 
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 بحوث ودراسات الممارسة العامـة للخدمـة        ما نقاط القوة والضعف فى    : التساؤل الثانى 
  ؟معىالاجتماعية فى مجال رعاية الشباب الجا

  :نقاط القوة: أولاً
معظم تلك البحوث والدراسات هى بحوث منشورة في مجلات علمية يسهل الوصول  - ١

 .إليها والاستفادة من نتائجها

 .غالبية تلك البحوث والدراسات حديثة وتمت خلال العقد الأخير - ٢
  ).نسق العميل(محور اهتمام تلك البحوث والدراسات هو الشباب الجامعى  - ٣
برنامج أو تصور مقترح من منظور ه البحوث إلى التوصل إلى هدفت معظم هذ - ٤

  .الممارسة العامة
تضمنت الغالبية العظمى من تلك البحوث والدراسات متغيرين أحدهما مستقل والآخر  - ٥

  .تابع
 .عرضت معظم تلك البحوث والدراسات مشكلة الدراسة بها بدء من العام إلى الخاص - ٦

 في إطار الممارسة نظريات للاعتماد عليهات معظم تلك البحوث والدراسات حدد - ٧
 .العامة

  .تنوعت أهداف تلك البحوث والدراسات بين  التنموية والعلاجية والوقائية - ٨
  .النسبة الأكبر من تلك البحوث والدراسات اعتمدت على المنهجين الكمى والكيفى معاً - ٩

لمجتمع معظم تلك البحوث والدراسات استخدمت طريقة المسح الاجتماعى الشامل  -١٠
  .البحث

) ١٢(تنوع المجال الجغرافى لتلك البحوث والدراسات حيث تمت في عدد  -١١
  .محافظة مختلفة بجمهورية مصر العربية

 نتائج عامة وفقا لفروض أو تساؤلاتتوصلت معظم تلك البحوث والدراسات إلى  -١٢
  .تصور أو برنامج مقترحوكذلك 

  :نقاط الضعف: ثانياً
 .ت الاحصائية ببعض تلك الدراساتعدم وضوح الدقة في المعاملا - ١

 .لم تتعامل تلك البحوث والدراسات مع نسق المؤسسة كهدف رئيس للدراسة - ٢
  .احتوت على تساؤلات فقط) التجريبية خاصة(العديد من تلك البحوث والدراسات  - ٣
معظم تلك البحوث والدراسات بحوث وصفية بينما جاءت أقل نسبة للبحوث التجريبية  - ٤

 . تلك البحوث أى دراسات استطلاعية أو دراسات قبل التجريبيةولم توجد من ضمن
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بعض البحوث استخدمت أداة واحدة فقط لجمع البيانات، على الرغم من اختلاف  - ٥
 ).نشباب جامعى وأخصائيين اجتماعيي: على سبيل المثال(عينات الدراسات 

 .و مستقبلية أ على بحوث مقترحةالغالبية العظمى بتلك البحوث والدراسات لا تحتوى - ٦

غالبية تلك البحوث والدراسات لا يوجد بها ما يفيد بإجراء التعاقد مع نسق العميل أو  - ٧
 .نسق المؤسسة

عدم وضوح الفترة الزمنية لإجراء العديد من تلك البحوث والدراسات ضمن المجال  - ٨
الزمنى بها، حيث يخلط البعض بين الفترة الزمنية للتطبيق مع فترة جمع الاطار 

 .ى للدراسةالنظر
يوجد العديد من الموضوعات والقضايا المجتمعية التى تخص الشباب الجامعى لم  - ٩

تتناولها تلك البحوث والدراسات في إطار الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية مع 
مشكلات المجتمعات الافتراضية، الارهاب الفكرى، المخدرات : مثال(الشباب الجامعى 

 ).إلخ..... الرقمية 

  . تفسير النتائج في كثير من تلك الدراسات من خلال الإطار النظرى للدراسةعدم -١٠
بحـوث ودراسـات    ما مؤشرات التطوير والتغلب على نقاط الـضعف ب        : التساؤل الثالث 

  ؟الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية فى مجال رعاية الشباب الجامعى
بحوث ودراسات ويمكن تحديد مؤشرات التطوير والتغلب على نقاط الضعف ب

  : على النحو التالىالممارسة العامة للخدمة الاجتماعية فى مجال رعاية الشباب الجامعى
  آلیات تحقیق المؤشر  المؤشر  مواطن الضعف  م

١  
عدم وضوح الدقة في 

المعاملات الاحصائیة ببعض 
  .تلك الدراسات

الاھتمام باختیار 
الأسالیب الإحصائیة التى 

تتناسب مع موضوع 
  سة والھدف منھاالدرا

 SPSSتدریب الباحثین على استخدام برنامج  -١
استشارة الباحثین لأساتذة الاحصاء الاجتماعى لا  -٢

ینقص من قیمة الباحث بقدر ما تعطى ضمانھ 
 لاستخدام معاملات احصائیة مناسبة

یفضل أرفاق اسطوانة مدمجة بھا جمیع البیانات  -٣
كمرجعیة (التى تم جمعھا بالدراسة مع البحوث 

  )احصائیة للغیر

٢  
لم تتعامل تلك البحوث 

والدراسات مع نسق المؤسسة 
  .كھدف للدراسة

تشجیع الباحثین على 
إجراء بحوث ودراسات 
الممارسة العامة مع نسق 

المؤسسة للشباب 
  الجامعى

طرح أفكار بحثیة متعلقة بإدارات رعایة الشباب  -١
 بالجامعات على شباب الباحثین

ت والبحوث على توضیح عائد تلك الدراسا -٢
إدارات رعایة الشباب بالجامعات المصریة من 

 خلال التواصل مع مدیرى العموم بھا
ارسال نسخ من تلك البحوث بإدارات رعایة  -٣

  الشباب للاستفادة منھا

٣  

العدید من تلك البحوث 
التجریبیة (والدراسات 

احتوت على ) خاصة
  .تساؤلات فقط

توجیھ الباحثین بأفضلیة 
الفروض في الاستعانة ب

  البحوث التجریبیة

تعریف شباب الباحثین بأھمیة الفروض العلمیة  -١
 بالحوث التجریبیة

عقد السیمنارات العلمیة لتوضیح أنواع الفروض  -٢
 العلمیة وكیفیة صیاغتھا

شرح كیفیة صیاغة التساؤلات والفروض معاً في  -٣
  دراسة واحدة
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٤  

معظم تلك البحوث 
والدراسات بحوث وصفیة 

 أقل نسبة للبحوث بینما جاءت
التجریبیة ولم توجد من ضمن 

تلك البحوث أى دراسات 
استطلاعیة أو دراسات قبل 

  .التجریبیة

الاھتمام بالبحوث 
التجریبیة مع الشباب 

  الجامعى

 البحوث التجریبیة تشجیع الباحثین على اجراء -١
 والتریب علیھا

تطبیق نظام الساعد عند اجراء شباب الباحثین  -٢
  یةالبحوث التجریب

٥  

بعض البحوث استخدمت أداة 
واحدة فقط لجمع البیانات، 
على الرغم من اختلاف 

على سبیل (عینات الدراسات 
شباب جامعى : المثال

  ).وأخصائیین اجتماعیین

الاھتمام بوجود أكثر من 
أداه عند جمع البیانات 
طالما توجد أكثر من 

  عینة بحثیة

كثر التأكید على عدم صلاحیھ الاداة الواحدة لأ -١
 من عینة بحثیة أو مجال بشرى مختلف

  التوعیة بأنواع الأدوات ومزایا وعیوب كلا منھا -٢

٦  
الغالبیة العظمى بتلك البحوث 
والدراسات لا تحتوى على 
  .بحوث مقترحة أو مستقبلیة

التأكید على تراكمیة 
العلوم من خلال توجیھ 
البحوث لإجراء أبحاث 
  أخرى مرتبطة ومستقبلیة

ث والدراسات على بحوث مقترحة احتواء البحو -١
 ومستقبلیة مؤشر على فھم الباحث للقضیة البحثیة

نتائج الدراسات والبحوث عندما تجیب على  -٢
فروض أو تساؤلات الدراسة بشكل علمى 
وتتصف بالمصداقیة فإن تلك النتائج ھى بدایات 

  لأفكار بحثیة مرتبطة بقضیة الدراسة

٧  

غالبیة تلك البحوث 
یوجد بھا ما والدراسات لا 

یفید بإجراء التعاقد مع نسق 
  .العمیل أو نسق المؤسسة

الاھتمام بخطوة التعاقد 
كأساس في نجاح تطبیق 

البحوث والدراسات 
  )خاصة التجریبیة منھا(

 وجود عقد مكتوب مع العملاء -١
أخذ موافقة رسمیة من المؤسسة التى یتم بھا  -٢

 الدراسة
ات إرفاق صور من تلك الموافقات ضمن الملحق -٣

  بالحوث والدراسات

٨  

عدم وضوح الفترة الزمنیة 
لإجراء العدید من تلك 

البحوث والدراسات ضمن 
  .المجال الزمنى بھا

الاھتمام بتحدید المجال 
الزمنى للدراسات 

  والبحوث بدقة

 تحدید المجال الزمنى للاطار النظرى للدراسة -١
تحدید المجال الزمنى لتطبیق ادوات جمع  -٢

  البیانات وتحلیلھا

٩  

یوجد العدید من الموضوعات 
والقضایا المجتمعیة التى 
تخص الشباب الجامعى لم 

تتناولھا تلك البحوث 
  .والدراسات

الاھتمام بتنوع القضایا 
البحثیة مع الشباب 
الجامعى في إطار 

الممارسة العامة للخدمة 
  الاجتماعیة

وضع خطة بحثیة بالأقسام العلمیة بكلیات  -١
 یةومعاھد الخمة الاجتماع

عقد سیمنارات علمیة لمناقشة قضایا الشباب في  -٢
  ظل المتغیرات المجتمعیة الحدیثة

١٠  
عدم تفسیر النتائج في كثیر 
من تلك الدراسات من خلال 

  .الإطار النظرى للدراسة

الاھتمام بمرجعیة الاطار 
النظرى بالبحوث 

والدراسات مع الشباب 
  الجامعى

النظرى تفسیر نتائج الدراسة من خلال الاطار  -١
بھا مؤشر على انتقاء نظریات ونماذج علمیة 

 مناسبة
كثرة النظریات والنماذج العلمیة بالاطار النظرى  -٢

للدراسة لیست مؤشر على جودة أو كفاءة 
  الدراسة
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 قائمة المراجع
  :المراجع العربیة: أولاً

 الحیاتیة الضغوط من لتخفیفل العالمیة البحوث لأحدث تحلیلیة دراسة): ٢٠١٤(أبو النیل، مرفت أحمد محمد 
المعیلة بحث منشور في مجلة الجمعیة المصریة للأخصائیین الاجتماعیین، القاھرة، كلیة الخدمة  للمرأة

  ).٥٢(الاجتماعیة، جامعة حلوان، ع 
تحلیل مضمون مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الانسانیة ): ٢٠٠٨(أبو زید، صافینار محمد 

ة لجودة البحث في الخدمة الاجتماعیة، بحث منشور في مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة، كاستراتیجی
  ).١(، ج )٢٤(القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، ع 

 الشباب رعایة أجھزة في المنظم الاجتماعي للأخصائي المھنیة المھارات): ٢٠٠١(مصطفى  أحمد، تومادر
عشر، الفیوم، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة  الحادي السنوي المؤتمر في منشور بحثحلوان،  جامعة بكلیات
 .الفیوم

 الاجتماعیة الخدمة بمجالات المھني التدخل دراسات محتوى تحلیل ):٢٠١١(الجعفراوى، أسماء محمد إبراھیم 
 والعلوم الاجتماعیة الخدمة في دراسات بمجلة منشور بحث تطویرھا، ومؤشرات العامة الممارسة إطار في

  ).٩(ج  ، )٣١( ع حلوان، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة الإنسانیة،
  .، القاھرة٩/٢٠١٨الكتاب الإحصائى السنوى ): ٢٠١٨(الجھاز المركزى للتعبئة العامة والإحصاء 

ة، مصر العربیة للنشر البحث الاجتماعي أسس منھجیة ونماذج تطبیقیة، القاھر): ٢٠١١(الخواجة، محمد یاسر 
  .والتوزیع

مشكلات وقضایا خدمات الرعایة الاجتماعیة كتوجھات لاستراتیجیة ): ٢٠٠٠(السروجي، طلعت مصطفى 
بحوث التخطیط الاجتماعي، دراسة لتحلیل مضمون برید الأھرام، بحث منشور بمجلة كلیة الآداب، القاھرة، كلیة 

  .الآداب، جامعة حلوان
الممارسة العامة المتقدمة للخدمة الاجتماعیة وتحدیات القرن الحادى ): ٢٠٠٢(مد السنھورى، أحمد مح

  .٥والعشرین، القاھرة، دار النھضة العربیة ،ط
تحلیل محتوى بحوث و دراسات الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعیة ): ٢٠١٥(السید، أنوار رمضان محمد 

القاھرة، كلیة الخدمة  الإنسانیة، والعلوم الاجتماعیة الخدمة في دراسات بمجلة منشور بحث في المجال الطبي،
  ).٦(، ج )٣٩(حلوان، ع  الاجتماعیة، جامعة

 :التخصص مادة دروس محتوى الإتقان ):٢٠٠٦(الحسن  عبد التواب، على و عبد حسن محمد رفعت الملیجى،
 .العلمیة التربیة مجبرنا تطویرشروع أسیوط، م جامعةأسیوط، المحتوى،  التحلیل في عامة مقدمة

 المجتمع تنمیة مجال في المجتمع تنظیم لطریقة المھني التدخل بحوثتقییم ): ٢٠٠٩(د السی محمد بلال، رامي
 .حلوان القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة منشورة، غیر دكتوراه رسالة المحلى،

لاجتماعیة والعلوم الإنسانیة، الاسكندریة، قضایا منھجیة في البحث في الخدمة ا): ٢٠١٣(حبیب، جمال شحاتھ 
  .المكتب الجامعي الحدیث

الجامعي الحدیث،  المكتب :الإسكندریة(المعاصرة، الاجتماعیة الخدمة :إبراھیم و حنا، مریم شحاتھ جمال حبیب،
  .٢٢٩، ص )٢٠١١

 ، المصدر"مفھومھ، محدداتھ، استخدامھ"تحلیل المضمون ): ٢٠١٩(حسونة، نسرین 
/6926479/edu.academia.www://https  

تحلیل مضمون شكاوى المرأة كمدخل لتحدید الحاجات، بحث منشور ): ٢٠٠٨(سرور، ماجدة فرید محمد 
ماعیة جامعة بالمؤتمر العلمي الدولي السادس والعشرون، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة ، كلیة الخدمة الاجت

  ).٨(حلوان، ج 
الخدمة الاجتماعیة ومجالات الممارسة المھنیة، الإسكندریة، دار ): ٢٠٠٠(صالح، عبد المحیي محمود حسن 

  .المعرفة الجامعیة
  .العربي الفكر ارة، دلقاھر االإنسانیة، العلوم في المحتوى تحلیل): ٢٠٠٤(طعیمة، رشدي 

یة البحث العلمي في الخدمة الاجتماعیة مدخل متعدد المحاور، القاھرة، منھج): ٢٠١٠(عفیفي، عبد الخالق محمد 
  .المكتبة العصریة

 في منشور إطار تصورى مقترح لتطویر رعایة الشباب الجامعى، بحث): ١٩٩٩(على، ماھر أبو المعاطى 
 ).٦(حلوان، ع  معةمجلة دراسات الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جا

تطبیقیة،  نماذج – نظریة أسس الاجتماعیة الخدمة في العامة الممارسة): ٢٠٠٩(المعاطى  أبو على، ماھر
  .٢ط  الإیمان، نور القاھرة،

  .الاتجاھات الحدیثة في الرعایة والخدمة الاجتماعیة، القاھرة، نور الإیمان): ٢٠٠٩(على، ماھر أبو المعاطي 
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 حلوان، مركز الاجتماعیة، القاھرة، جامعة الخدمة في الاجتماعیة الرعایة): ٢٠٠٦(وآخرون ت رفع محمد قاسم،
  .الجامعى الكتاب توزیع

، الإسكندریة، مؤسسة شباب "تنمیة الشباب اجتماعیاً وإقتصادیاً"سیكولوجیة الشباب ): ٢٠٠٥(كمال، طارق 
 .الجامعة

حت وي التقاریر الدوریة في خدمة الجماعة، بحث دلیل معیاري لتحلیل م): ٢٠٠٤(مصطفى، عادل محمود 
  ).١٦(منشور بمجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، ع 

 بمجلة منشور بحث والدینیة، الروحیة الفرد خدمة وبحوث دراسات محتوى تحلیل): ٢٠١٣(مفتاح، عاطف 
ج  ، )٣٤( ع حلوان، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة جامعة الإنسانیة، والعلوم الاجتماعیة الخدمة في دراسات

)١٧.( 
 المجال في الاجتماعیة الخدمة في العامة الممارسة وبحوث دراسات محتوى تحلیل ):٢٠١٤(نیازي  وجیھ، عبیر

ھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، القا الإنسانیة، والعلوم الاجتماعیة الخدمة في دراسات بمجلة منشور بحث التعلیمي،
  ).١٠(، ج )٣٩(حلوان، ع  جامعة

  
  :المراجع الأجنبیة: ثانیاً

David.s.Derzotes (2000): Advanced Generalist social work practice, UK, London, 
Sage population, Ine. 
Haney, Jolynnl (2014): Representations of autism in the social work literature from 
1970 to 2013 A critical content analysis, United states, Pennsylvania. 
Lawrence Neuman (2003): Social Research methods qualitative and quantitative 
Approach, UK, London. 
Smithee, Lauren Christine (2017): Multiculturalism and Social Work: A Content 
Analysis of the Past 25 Years of Research", USA, Provo, Utah. 
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 )١(ملحق رقم 
  بيان بأسماء الدراسات والبحوث التى تم تحليلها في الدراسة الحالية

  )مرتبة وفق التسلسل الزمنى(
مع الشباب ممارسة أدوار الأخصائى الاجتماعى كممارس عام للتعامل : )٢٠٠٣ ( إیمان محمد إلیاس،محمد

الجامعى فى إطار تكامل العمل الفریقى، رسالة دكتوراه غیر منشورة، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة 
 .حلوان

دور أجھزة رعایة الشباب في وقایة الشباب الجامعى من تعاطى : )٢٠٠٧ ( محمد صبحى مرسى،عبد اللطیف
ماعیة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، القاھرة، كلیة الخدمة المخدرات من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجت

 .الاجتماعیة، جامعة حلوان
تصور لدور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة في تدعیم ثقافة : )٢٠٠٨(أبو الحسن عبد الموجود ، إبراھیم

ون، القاھرة، كلیة العمل الحر لدى الشباب الجامعي، بحث منشور بمؤتمر الخدمة الاجتماعیة الحادى والعشر
  ).١١(الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، ج 

فعالیة برنامج التدخل المھنى من منظور الممارسة العامة للخدمة : )٢٠١٠ ( حسام رفعت راغب،توفیق
الاجتماعیة وتنمیة مشاركة الشباب الجامعى فى برامج التنمیة المستدامة، رسالة دكتوراه غیر منشورة، الفیوم، 

  .لخدمة الاجتماعیة، جامعة الفیومكلیة ا
الآثار السلبیة لثقافة الشات على القیم الاجتماعیة لدى الشباب الجامعي : )٢٠١٠ ( نجلاء أحمد،المصیلحى

دراسة مطبقة على المعھد : وتصور مقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعیة للتخفیف من حدتھا
ر الشیخ، بحث منشور بمجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة، القاھرة، كلیة الخدمة العالي للخدمة الاجتماعیة بكف
 ).٢( ، ج )٢٩(ع الاجتماعیة، جامعة حلوان، 

نحو تصور مقترح من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة لتفعیل أدوار : )٢٠١١ ( أحمد زكي،محمد
حة الإنجابیة، بحث منشور بمؤتمر الخدمة الاجتماعیة صدیقات الأسرة في تنمیة وعي الشباب الجامعي بالص

 ).٧(الرابع والعشرون، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، ج 
برنامج مقترح للتدخل المھني للخدمة الاجتماعیة من منظور الممارسة : )٢٠١١ ( عاطف خلیفة محمد،محمد

یاسیة لدى الشباب الجامعي، بحث منشور بمؤتمر الخدمة العامة للخدمة الاجتماعیة لتنمیة المشاركة الس
 ).١(الاجتماعیة الرابع والعشرون، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، ج 

برنامج مقترح من منظور الممارسة العامة فى الخدمة الاجتماعیة للتسویق : )٢٠١٢ ( حسین محمد حسین،السید
لشباب الجامعى، رسالة ماجستیر غیر منشورة، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، الاجتماعى للقیم الاجتماعیة ل

 .جامعة حلوان
تصور مقترح لدور الخدمة الاجتماعیة في تكوین الوعي السیاسي : )٢٠١٢ ( حمدي عبد االله عبدالعال،عبد االله

 العالي للخدمة الاجتماعیة لدى الشباب الجامعي من منظور الممارسة العامة دراسة مطبقة على طلاب المعھد
بقنا، بحث منشور بمؤتمر الخدمة الاجتماعیة الخامس والعشرون، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة 

 ).١١(حلوان، ج 
تأثیر شبكات التواصل الاجتماعي على القیم الاجتماعیة لدى الشباب : )٢٠١٢ ( خالد صالح صالح،محمود

الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة، بحث منشور بمجلة دراسات في الخدمة تصور مقترح منظور : الجامعي
  ).١(، ج )٣٣( عالاجتماعیة، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، 

تصور مقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعیة : )٢٠١٢ ( رجاء عبدالكریم أحمد،فراج
دة العنف بین الشباب الجامعي دراسة مطبقة على عینة من كلیات جامعة أسیوط، للمساھمة في التخفیف من ح

بحث منشور بمؤتمر الخدمة الاجتماعیة الخامس والعشرون، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، ج 
)١٠.(  

لاجتماعیة لتنمیة تصور مقترح من منظور الممارسة العامة للخدمة ا: )٢٠١٢ ( رغدة التمیمي محمود،القطان
 .الثقافة المدنیة للشباب الجامعي، رسالة ماجستیر غیر منشورة، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان

تصور مقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعیة لتحقیق : )٢٠١٢ ( علي عبد االله محمد،سعد
 منشور بمؤتمر الخدمة الاجتماعیة الخامس والعشرون، القاھرة، السلام الاجتماعي لدى الشباب الجامعي، بحث

  ).١٠(كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، ج 
مخاطر الجرائم المعلوماتیة التي یتعرض لھا الشباب الجامعي وبرنامج : )٢٠١٢ ( محمد أنور عبد الغني،غانم

لاجتماعیة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، القاھرة، وقائي مقترح لمواجھتھا من منظور الممارسة العامة للخدمة ا
 .كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان
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العوامل المؤدیة للتحرش الجنسى بین الشباب الجامعى ودور : )٢٠١٣ (الصمد  عبیر محمد عبد،یوسف
لاجتماعیة، الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة فى التعامل معھا، بحث منشور بمجلة دراسات في الخدمة ا

 ).٧(، ج )٣٤( عالقاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، 
فعالیة برنامج للتدخل المھنى من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة لتنمیة : )٢٠١٣ ( فضل محمد،أحمد

ة، القاھرة، كلیة المسئولیة الاجتماعیة لدى الشباب الجامعى، بحث منشور بمجلة دراسات في الخدمة الاجتماعی
  ).١٠(، ج )٣٤( عالخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، 

العوامل المؤدیة للاغتراب السیاسى لدى الشباب الجامعى وتصور : )٢٠١٣ ( أبو زید عبد الجابر سلیمان،بركات
ة مقترح لبرنامج تدخل مھنى من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة للحد منھا، بحث منشور بمجل

 ).٨(، ج )٣٥( عدراسات في الخدمة الاجتماعیة، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، 
تصور مقترح لاستخدام المدخل الوقائى من منظور الممارسة العامة : )٢٠١٣ (می أسماء محمد إبراھ،الجعفراوى

ى طلاب وأخصائى رعایة الشباب دراسة مطبقة عل: للتعامل مع مشكلة التحرش الجنسى بین الشباب الجامعى 
بجامعة حلوان، بحث منشور بمجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة 

 ).١٥(، ج )٣٥( عحلوان، 
نحو تصور مقترح من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة : )٢٠١٣ ( حسام رفعت راغب،توفیق

امعي للمشاركة في التطوع بالشرطة المجتمعیة، بحث منشور بمؤتمر الخدمة الاجتماعیة لاستثارة الشباب الج
 ).١٤(السادس والعشرون، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، ج 

تصور مقترح من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة لتعدیل : )٢٠١٣ ( عاطف خلیفة محمد،محمد
لاكیة الخاطئة لدى الشباب الجامعى، بحث منشور بمجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة، الاتجاھات الاستھ

 ).١٧(، ج )٣٥( عالقاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، 
دور الممارسة العامة في تنمیة اتجاھات الشباب الجامعي نحو : )٢٠١٣(  وآخرون مصطفى الحسیني،النجار

یاحي عبر شبكات التواصل الاجتماعي، بحث منشور بمجلة كلیة السیاحة والفنادق، المشاركة في النشاط الس
  ).٧(، ج )٢( عالفیوم، كلیة السیاحة والفنادق، جامعة الفیوم، 

استخدام برنامج إرشادي من منظور الممارسة العامة للخدمة : )٢٠١٤ (الحكیم أحمد محمد  عبد،عبد الھادى
 مواجھة الضغوط للشباب الجامعي، بحث منشور بمجلة الجمعیة المصریة الاجتماعیة لتنمیة استراتیجیات

 ).٥١(ع للأخصائیین الاجتماعیین، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، 
الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة و تنمیة وعي الشباب الجامعي : )٢٠١٥ ( حمدي عبد االله عبدالعال،عبد االله

دراسة مطبقة على الشباب الجامعي بمحافظة قنا، بحث منشور بمجلة دراسات في الخدمة : قمیةبالمواطنة الر
 ).٦(، ج )٣٩( عالاجتماعیة، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، 

دور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة في تنمیة ثقافة التسامح لدى : )٢٠١٥ ( مصطفى محمود مصطفى،أحمد
باب الجامعي، بحث منشور بمجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة الش

 ).١٢(، ج )٣٩( عحلوان، 
فاعلیة برنامج تدریبي من منظور الممارسة العامة لتحقیق جودة الممارسة : )٢٠١٦ ( دالیا محمد شافع،ضاحي

 بأجھزة رعایة الشباب الجامعي، رسالة دكتوراه غیر منشورة، الفیوم، المھنیة للأخصائیین الاجتماعیین العاملین
 .كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة الفیوم

تقییم ادوار الممارس العام في تأھیل الشباب الجامعي للحیاة العملیة، رسالة : )٢٠١٦ ( محمد حسام محمد،الخولي
 .، جامعة حلوانماجستیر غیر منشورة، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة

فعالیة التدخل المھني للممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة في تنمیة وعى : )٢٠١٦ ( محمد جمال فؤاد، محمد
 .الشباب الجامعي بالتنمیة البشریة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، الفیوم، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة الفیوم

العامة للخدمة الاجتماعیة وتنمیة وعي الشباب بثقافة الحوار الممارسة : )٢٠١٦ ( ولاء حسن،عبد العظیم
المجتمعي في ظل الأوضاع الراھنة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، الفیوم، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة 

 .الفیوم
مل مع تقییم ادوار الممارس العام في الخدمة الاجتماعیة في التعا: )٢٠١٧ ( امیرة عبد السلام ابراھیم،محمود

التطرف الاجتماعي للشباب الجامعي، رسالة ماجستیر غیر منشورة، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة 
  .حلوان
التحدیات المستقبلیة التي تواجھ الشباب الجامعي من منظور الممارسة العامة : )٢٠١٧ ( صبري صلاح،حسین

  .م، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة الفیومللخدمة الاجتماعیة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، الفیو
برنامج مقترح من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة فى : )٢٠١٨ ( السید حسن البساطي السید،جاد االله

تنمیة وعى الشباب الجامعى بالأمن الفكرى، بحث منشور بمجلة الجمعیة المصریة للأخصائیین الاجتماعیین، 
 ).١(، ج )٥٩( عمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، القاھرة، كلیة الخد
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دور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعیة للتخفیف من مشكلة التحرش : )٢٠١٨ ( سھام عز الدین كامل،على
الجنسي بین الشباب الجامعي، بحث منشور بالمجلة العلمیة للخدمة الاجتماعیة، أسیوط، كلیة الخدمة الاجتماعیة، 

 ).١(ج ، )٨( عجامعة أسیوط، 
برنامج مقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعیة لتنمیة ): ٢٠١٨(على، سھام عز الدین كامل 

المھارات المھنیة للأخصائیین الاجتماعیین للتخفیف من مشكلة التحرش الجنسي بین الشباب الجامعي، بحث 
 ).١(ج ، )٨( علیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة أسیوط، منشور بالمجلة العلمیة للخدمة الاجتماعیة، أسیوط، ك

التدخل المھنى لتنمیة مھارات الأخصائیین الاجتماعیي للتخفیف من مشكلة ): ٢٠١٩(على، سھام عز الدین كامل 
التحرش الجنسى بین الشباب الجامعى من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعیة، رسالة دكتوراه غیر 

 .سیوط، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة أسیوطمنشورة، أ
برنامج مقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعیة لتنمیة ثقافة : )٢٠١٩ ( صفاء أبو بكر،أحمد

قبول الآخر لدى الشباب الجامعي، بحث منشور بمجلة الجمعیة المصریة للأخصائیین الاجتماعیین، القاھرة، كلیة 
 ).٢(، ج )٦١( عاعیة، جامعة حلوان، الخدمة الاجتم

عوامل التعصب الدیني بین الشباب : )٢٠١٩ ( رضا أحمد محمد، عبیر محمد عبدالصمد أحمد و عفیفى،یوسف
الجامعي وبرنامج مقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعیة للتعامل معھا، بحث منشور بمجلة 

 ).٣(، ج )٦١( عماعیین، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، الجمعیة المصریة للأخصائیین الاجت
استخدام الشباب الجامعي للمجتمع الافتراضي في مقابلة الحاجات : )٢٠١٩ ( ھبة االله حسن عبدالنبي،حلوسة

ائیین الإنسانیة من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة، بحث منشور بمجلة الجمعیة المصریة للأخص
  ).٦(ج  ،)٦١( عالاجتماعیین، القاھرة، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة حلوان، 

 


